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Aquisicao de servicos de “upgrade” versao para a solugao de Contact Center da Seguranga
Social 2021

Assunto:

Pela presente, vimos convidar a vossa empresa a apresentar uma proposta, com as regras de contrata¢do

seguintes:

I. IDENTIFICACAO DA ENTIDADE ADJUDICANTE

A entidade adjudicante é o Instituto de Informatica, I.P., pessoa coletiva publica n.? 504 322 915, com sede

na Av. Prof. Dr. Cavaco Silva, n.? 17 — Edificio Ciéncia | — Taguspark, Porto-Salvo, Oeiras.

Il. ORGAO QUE TOMOU A DECISAO DE CONTRATAR
O Conselho Diretivo do I, I. P. foi o érgao que tomou a decis@o de contratar ao abrigo do n.? 3 do artigo 38.°
da Lei n.? 3/2004, de 15 de janeiro.

ll. FUNDAMENTO DA ESCOLHA DA CONSULTA PREVIA

A consulta prévia com convite a 3 empresas, foi decidida, nos termos do n.? 1 do artigo 36.2 do Cédigo dos

Contrato Publicos (CCP), nos termos da alinea c) do n.2 1 do artigo 20.2 do CCP.

IV. ACTOS QUE CONDICIONAM A CONTRATACAOQ

A consulta prévia é condicionada pelos seguintes atos da Administragao:

- Parecer favoravel da AMA, |. P., datado de 22/04/2021, nos termos dos artigos 4.2 e 6.2 do Decreto-Lei n.?
107/2012, de 18 de maio.

- Através, do despacho do Senhor Secretario de Estado da Seguranca Social, de 26/04/2021, fica o
Conselho Diretivo do Instituto de Informatica, IP, autorizado a assumir os encargos plurianuais decorrentes

do contrato.
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V. PRAZO E MODO DE APRESENTACAO DAS PROPOSTAS

1. A proposta e os documentos que a acompanham devem ser apresentados, até as 23:59 horas do

7.2 dia a contar da disponibilizagdo do convite, diretamente na plataforma eletrénica de contratagao
publica disponibilizada pela AcinGov, no enderego www.acingov.pt.

2. A rececado da proposta é registada com referéncia as respetivas data e hora, sendo entregue ao
convidado um recibo eletronico comprovativo dessa recegéo.

3. O interessado deve prever o tempo necessario para a inser¢cdo da proposta e documentos que as
acompanham, bem como, para a sua assinatura eletrénica, em fungdo do tipo de acesso a
INTERNET de que dispde, uma vez que todo esse processo sé sera aceite, caso tenha sido
realizado no portal disponibilizado para o efeito e até a data e hora definida para a apresentacdo da
proposta.

4. A proposta, assim como todos os documentos carregados na plataforma eletronicamente deveréo
ser assinados eletronicamente mediante a utilizacdo de certificado de assinatura eletronica
qualificada, nos termos do disposto no artigo 54.2 da Lei n.? 96/2015, de 17 de agosto.

5. Nos casos em que o certificado ndo relacione diretamente o assinante com a sua fungdo e poder de
assinatura, o convidado tem que submeter na plataforma um documento eletrénico oficial

indicando o poder de representacao e assinatura do assinante.

Vl. PROPOSTA
1. A proposta, sob pena de exclusdo, deve ser constituida pelos seguintes elementos:
a) Documento que contenha a demonstragdo mencionada no n.? 2 do artigo 55.°-A do CCP,
caso pretenda a relevacdo de impedimentos;
b) Apresentagédo do preco global, sem IVA;
¢) Nota discriminativa do prego global, sem IVA, com referéncia ao prego horario fixo;
d) “Curriculum vitae”, ndo nominativo, dos recursos humanos a afetar ao cumprimento do
contrato.
A proposta deve incluir, ainda, a declaragcao nos termos do Anexo | ao presente documento;
Os documentos que integrem a proposta nos termos do n.% 3 do artigo 57.2 do CCP nao podem ser
redigidos em lingua estrangeira.
4. Sem prejuizo de outros fundamentos, é excluida a proposta que adicione, suprima ou altere
estipulacdes sobre reparticdo do risco, cumprimento e incumprimento ou responsabilidade, bem

como se for considerada variante ou condicionada.

VIl. COMPETENCIA DO JURI

O juri é competente, nomeadamente, para os atos previstos no n.® 1 do artigo 69.2 do CCP e para a

prestacéo de esclarecimentos.
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VIll. CRITERIO DE ADJUDICACAOQ

1. A adjudicacao sera feira segundo o critério do prego mais baixo.

2. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, a adjudicacao sera feita com base em sorteio

realizado pelo Juri na presenga de um representante de cada um dos concorrentes.

IX. NEGOCIACAO

As propostas ndo serdo objeto de negociacao.

X. PRAZOS DA ALINEA J) DO N.2 1 DO ARTIGO 115.2 DO CCP

O prazo de apresentacao dos documentos de habilitagdo referidos no n.2 1 do artigo 81.2 do CCP, bem como

certiddo de teor do registo comercial e de supressao de irregularidades é de 5 dias, a contar da data da
notificacdo da adjudicacao.

XI. DESPESAS E ENCARGOS DE REDUCAO DO CONTRATO A ESCRITO

Quando existam, as despesas e 0s encargos inerentes a reducao do contrato a escrito correm por conta do

adjudicatario.
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ANEXO |

Modelo de declaracéao
[a que se refere a alinea a) do n.? 1 do artigo 57.° ou a subalinea i) da alinea b) e alinea c)
do n.? 3 do artigo 256.°2 -A, conforme aplicavel]

1 — ... (nome, nimero de documento de identificagdo e morada), na qualidade de representante legal de (1)... (firma, nimero de
identificacao fiscal e sede ou, no caso de agrupamento concorrente, firmas, nimeros de identificagdo fiscal e sedes), tendo tomado
inteiro e perfeito conhecimento do caderno de encargos relativo a execugao do contrato a celebrar na sequéncia do procedimento de...
(designagao ou referéncia ao procedimento em causa) e, se for o caso, do caderno de encargos do acordo —quadro aplicavel ao
procedimento, declara, sob compromisso de honra, que a sua representada (2) se obriga a executar o referido contrato em
conformidade com o conteddo do mencionado caderno de encargos, relativamente ao qual declara aceitar, sem reservas, todas as suas

clausulas.

2 — Declara também que executa o referido contrato nos termos previstos nos seguintes documentos, que junta em anexo (3):
a)...

b)...

3 — Declara ainda que renuncia a foro especial e se submete, em tudo o que respeitar a execugao do referido contrato, ao disposto na
legislagao portuguesa aplicavel.

4 — Mais declara, sob compromisso de honra, que ndo se encontra em nenhuma das situagdes previstas no n.? 1 do artigo 55.2 do
Caodigo dos Contratos Publicos.

5 — O declarante tem pleno conhecimento de que a prestagao de falsas declaragdes implica, consoante o caso, a exclusédo da proposta
apresentada ou a caducidade da adjudicagao que eventualmente sobre ela recaia e constitui contraordenagao muito grave, nos termos
do artigo 456.2 do Cédigo dos Contratos Publicos, a qual pode determinar a aplicagdo da sangao acessoéria de privacdo do direito de
participar, como candidato, como concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer procedimento
adotado para a formagédo de contratos publicos, sem prejuizo da participagdo a entidade competente para efeitos de procedimento
criminal.

6 — Quando a entidade adjudicante o solicitar, o concorrente obriga -se, nos termos do disposto no artigo 81.% do Cédigo dos Contratos
Publicos, a apresentar os documentos comprovativos de que ndo se encontra nas situagoes previstas nas alineas b), d), e) e i) do n.% 1
do artigo 55.2 do referido Cédigo.

7 — O declarante tem ainda pleno conhecimento de que a nao apresentagdo dos documentos solicitados nos termos do numero
anterior, por motivo que lhe seja imputavel, determina a caducidade da adjudicagdo que eventualmente recaia sobre a proposta
apresentada e constitui contraordenagdo muito grave, nos termos do artigo 456.°2 do Cddigo dos Contratos Publicos, a qual pode
determinar a aplicagcdo da sangdo acesséria de privagdo do direito de participar, como candidato, como concorrente ou como membro
de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer procedimento adotado para a formagao de contratos publicos, sem prejuizo da
participacdo a entidade competente para efeitos de procedimento criminal.

... (local),... (data),... [assinatura (4)].

(1) Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.

(2) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressao «a sua representada».

(3) Enumerar todos os documentos que constituem a proposta, para além desta declaragéo, nos termos do disposto nas alineas b), c)
ed)don.?1enosn.2e 3doartigo 57.°

(4) Nos termos do disposto nos n.”* 4 e 5 do artigo 57.°
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